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MEFI Análisis – Qué buscar para dimensionar 
 las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de una empresa 

 

Fortalezas de recursos potenciales y 
capacidades competitivas. 
 

• Una estrategia poderosa respaldada 
por buenas habilidades y experiencia 
en áreas clave. 

• Una condición financiera sólida; 
amplios recursos financieros para 
hacer crecer el negocio 

• Fuerte imagen de marca/reputación 
de la empresa 

• Un líder del mercado ampliamente 
reconocido y una atractiva base de 
clientes 

• Capacidad para aprovechar las 
economías de escala y/o el 
aprendizaje y los efectos de la curva 
de experiencia 

• Tecnología propietaria/habilidades 
tecnológicas superiores/patentes 
importantes 

• Ventaja de costos 
• Fuerte publicidad y promoción 
• Habilidades de innovación de 

productos 
• Habilidades comprobadas para 

mejorar los procesos de producción 
• Una reputación de buen servicio al 

cliente 
• Mejor calidad del producto en relación 

con sus rivales 
• Amplia cobertura geográfica y 

capacidad de distribución 
• Alianzas/empresas conjuntas con 

otras empresas 

Debilidades potenciales de los recursos y 
deficiencias competitivas 
 

• No hay una dirección estratégica clara 
• Instalaciones obsoletas 
• Balance sombrío; cargado con 

demasiada deuda 
• Mayores costos unitarios generales en 

relación con los competidores clave 
1. Falta de algunas habilidades o 

competencias clave/falta de 
profundidad de gestión 

• Rentabilidad inferior porque.... 
• Plagado de problemas operativos 

internos 
• Quedarse atrás en I+D 
• Una línea de productos demasiado 

estrecha en relación con sus rivales 
• Imagen de marca o reputación débil 
• Distribuidor o red de distribución más 

débil que sus rivales clave 
• Habilidades de mercadeo deficientes 

en relación con sus rivales 
• Escasez de recursos financieros para 

financiar iniciativas estratégicas 
prometedoras 

• Mucha capacidad de planta 
subutilizada 

• Atrasos en la calidad del producto 

  



Oportunidades potenciales de la empresa 
 
 

• Servir a grupos de clientes adicionales 
o expandirse a nuevos mercados 
geográficos o segmentos de productos 

• Expansión de la línea de productos de 
la compañía para satisfacer una gama 
más amplia de necesidades de los 
clientes 

• Transferencia de habilidades 
empresariales o conocimientos 
tecnológicos a nuevos productos o 
negocios 

• Integración hacia adelante o hacia 
atrás 

• Reducción de las barreras comerciales 
en mercados extranjeros atractivos 

• Aperturas para quitarle cuota de 
mercado a las empresas rivales 

• Capacidad para crecer rápidamente 
debido a los fuertes aumentos en la 
demanda del mercado 

• Adquisición de empresas rivales 
• Alianzas que amplían la cobertura de 

mercado y la capacidad competitiva 
de la empresa 

• Oportunidades para explotar las 
nuevas tecnologías emergentes 

• Aperturas de mercado para extender 
la marca o reputación de la compañía 
a nuevas áreas geográficas 

 
 

Amenazas externas potenciales para el 
bienestar de una empresa 
 

• Probable entrada de nuevos 
competidores potenciales 

• Pérdida de ventas para productos 
sustitutos 

• Desaceleración en el crecimiento del 
mercado 

• Cambios adversos en los tipos de 
cambio y las políticas comerciales de 
los gobiernos extranjeros 

• Costosos nuevos requerimientos 
regulatorios 

• Vulnerabilidad a la recesión y al ciclo 
económico 

• Creciente poder de negociación de 
clientes o proveedores 

• Un cambio en las necesidades y gustos 
de los compradores lejos del producto 
de la industria 

• Cambios demográficos adversos 
• Vulnerabilidad a las fuerzas impulsoras 

de la industria 
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