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Análisis y elección de la estrategia 
 
El análisis y la elección de estrategias consisten en tomar decisiones subjetivas a partir 
de información objetiva. 
 
Naturaleza del análisis y la elección de estrategias 
 
Como se indica, se enfoca en la generación y evaluación de estrategias alternativas, así 
como en la selección de las estrategias a implementar. El análisis y la elección de 
estrategias tiene como propósito determinar los cursos de acción alternativos más 
apropiados para que la empresa logre sus objetivos y su misión. Las estrategias, los 
objetivos y la misión actuales de la empresa, aunados a la información arrojada por las 
auditorías externa e interna, constituyen la base para generar y evaluar estrategias 
alternativas factibles. 
 
Es imposible que los estrategas tomen en consideración todas las alternativas que 
podrían beneficiar a la empresa, pues hay una infinidad de acciones posibles y una 
multitud de formas de implementarlas. Por lo tanto, es necesario desarrollar un 
conjunto manejable de las estrategias alternativas que resulten más atractivas. 
 
Asimismo, es preciso determinar las ventajas, las desventajas, las disyuntivas, los costos 
y los beneficios que tales estrategias conlleven. En esta sección se analiza el proceso 
que muchas empresas utilizan para determinar el conjunto adecuado de estrategias 
alternativas. 
 
Modelo integral para la formulación de estrategias 
 
Las diferentes técnicas para la formulación de estrategias pueden integrarse en un modelo 
de toma de decisiones de tres etapas como el que se muestra en la figura. Las herramientas 
que presenta este modelo son aplicables a organizaciones de todo tamaño y cualquier tipo 
y pueden ayudar a los estrategas a identificar, evaluar y elegir estrategias. 
 
Las nueve técnicas incluidas en el modelo de formulación de estrategias exigen la 
integración del análisis y la intuición. Por lo general, cada una de las divisiones 
autónomas que conforman la organización utiliza técnicas de formulación de 
estrategias para desarrollar sus estrategias y objetivos. El análisis de cada división 
ofrece una base para identificar, evaluar y elegir entre varias estrategias alternativas 
susceptibles de ser implementadas a nivel corporativo 
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ETAPA 1: ETAPA DE LOS INSUMOS 
Matriz de evaluación de 

los factores externos 
(EFE) 

Matriz de perfil 
competitivo 

(MPC) 

Matriz de evaluación de 
los factores internos 

(EFI) 

 
 

ETAPA 2: ETAPA DE ADECUACIÓN 
Matriz de 

fortalezas, 
oportunidades, 

debilidades y 
amenazas 

(FODA) 

Matriz de 
posición 

estratégica y 
evaluación de 

la acción 
(PEYEA) 

Matriz del 
Bostón 

Consulting 
Group (BCG) 

Matriz 
interna – 

externa (IE) 

Matriz de la 
estrategia 
principal 

 
 

ETAPA 3: ETAPA DE DECISIÓN 
Matriz cuantitativa de la planificación estratégica (MCPE) 
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MATRIZ DAFO (o FODA) 
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